Mezohék Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
31/2026. (V.27.) hatarozata

Mez6hék kozség gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

Mez6hék kdzség Onkormanyzata Képviselo-testiilete Magyarorszag Alaptdrvénye 32. cikk (1) be-
kezdés b) pontja alapjan - tekintettel a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo
1997. évi XXXI. tv. 96. § (6) bekezdésére, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6lé
149/1997. (X. 10.) Kormanyrendelet 10. szami mellékletére -az alabbi hatarozatot hozza:

1. Mezdhék Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testillete Mez6hék kozség gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szol6 beszamoldt a hatarozat melléklete szerint el-

fogadja

2. Mezobhék Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete kdszonetét fejezi ki a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasaval foglalkozo6 szakemberek részére.

A képviseld-testiileti hatarozatrdl értesiil:

Kovécs Maté Daniel polgarmester, Helyben

Bartus Jozsef alpolgarmester, Helyben

dr. Enyedi Mihdly jegyz6, Helyben

dr. Balla Vilmos aljegyz6, Helyben

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis
és Gyamiigy Osztalya, Szolnok, Ady E. u. 35-37.

Berettyo-Koros Tobbeéli Tarsulas Szocidlis Szolgaltato Kozpont Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat,Csaldad —€s Gyermekjoléti Koézpont, Mez6tur, Foti utca
168.

Nevelési-oktatasi intézmények

Mezétiri Kozos Onkorményzati Hivatal Mezoéhéki Kirendeltsége, Helyben

9. KépviselO-testiilet tagjai, Helyben
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Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsardl sz616 beszamolé

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold tébbszér modositott 1997. évi
XXXI. toérvény (tovabbiakban: Gyvt.) a helyi 6nkormanyzatok feladativa teszi a gyermekek
védelmének és helyi ellatérendszerének kiépitését és miikodtetését, a terilletén €16 gyermekek
ellitisinak megszervezését. A Gyvt. 96. § (6) bekezdésének eldirasa szerint a helyi
onkorményzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év méjus
31-ig - a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal - 4tfogo értékelést készit, amelyet a
képviselo-testiilet minden év méjus 31-ig megtargyal.

A gyamhatosagoktol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol  sz610
149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. melléklete tartalmazza az
atfogo értékelés tartalmi kovetelményeit.

A Gyvt. 4ltal eloirt értékelést a Gyer.-ben el6irt tartalommal az alabbiakban tesszitk meg:

1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Mez6hék kozségben a 2025. évben a lakossdgszam, illetve a 0-18 éves korosztaly 1étszama az
el6z6 két évhez viszonyitva a népesség-nyilvantartisi adatok szerint a kévetkezdképpen
alakult:

Telepiilés ! Lakossagszam 0-18 év {
2023. | 2024. | 2025. | 2023. | 2024. | 2025. |
Mezéhék 326 321 316 60 58 60 |

A népesség-nyilvantartas adatai szerint 2025. december 31-én Mezohék kozségben a 0-18 éves
korosztaly lakossagszama 60 6 volt. 2025. januar 1. napjatol 2025. december 31. napjaig 1
gyermek és fiatal felndtt (max. 25 éves korig) volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre.

2. Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli. természetbeni ellitisok biztositasa

2.1 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (tovabbiakban: kedvezmény) célja az, hogy az
anyagi okok miatt veszélyeztetett gyermeket segitse abban, hogy a gyermeki jogokkal
Osszhangban a raszorult csalad képes legyen a gyermek otthondban torténd ellatasara. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt olyan gyermek kaphatta, akinek a csaladdjdban az
Osszes jovedelem egy fore es része nem haladja meg egyediilallok esetében a szocidlis vetitési
alap Osszegének 245 %-at, amely 2025-ben 69.825 Ft, csaladosok esetében a szocidlis vetitési
alap Osszegének 225 %-at, amely 2025-ben 64.125 Ft. Egyiittes feltétel, hogy az egy fére es6
vagyon mértéke nem haladhatja meg a szocialis vetitési alap 6sszegének hlszszorosat, amely
2025-ben 570.000 Ft volt, vagy egylitt szamitva a szocidlis vetitési alap hetvenszeresét, amely
1.995.000 Ft.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek esetén a csalad tobbek k6zott
az alabbi tamogatasokra, kedvezményekre jogosult:



— Evente kétszer, augusztus és november honapban pénzbeli timogatas (alkalmanként 6.000 Ft

alapOsszegll tdmogatast, a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szdmara

alkalmanként 6.500 Ft emelt 6sszegli tamogatast folyositanak);

— Altalénos iskol4s gyermekek esetében ingyenes étkezés;

— Ko6zépiskolas gyermekeknél 50 % étkezési hozzajarulas;

— Felsb6oktatasba vald jelentkezésnél tGbbletpontok;

— A fiatalok életkezdési tamogatasa és a BabakéGtvény tekintetében tovabbi kedvezmények: a

minden Ujsziiléttnek jard 42.500 Ft-on til a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult

és nevelésbe vett Magyarorszagon €16 gyermek a sziiletése évét kovetd 7. és 14. évben tovabbi

tamogatasban részesiil, amelynek Osszege 44.600 forint. A Kincstari Start-értékpapirszamlaval

rendelkez6 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek esetén a befizetések

20 %-anak megfeleld, de maximum 24.000 Ft 6sszegli tamogatés kerlil jovairasra.

— Sziinidei gyermekétkeztetés: a telepiilési Onkorméanyzat a sziild, torvényes képviseld

kérelmére a déli meleg foétkezést

e a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo,
halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja, €s

¢ rajtuk kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilondsen a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

2025. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett csaladok szama: 1 volt,
mig a gyermekek szama 1 6.

2.2. Pénzbeli ellatas:

A Gyvt. 20/A. §-a értelmében, a telepiilési nkormanyzat jegyz6je annak a gyermeknek, fiatal
felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel,

pénzbeli timogatast folyosit.

A tdmogatas esetenkénti §sszegérél az Orszaggytilés a kbzponti koltségvetésrol szolo torvény
elfogadasaval egyidejileg dont. 2025-ben az emelt dsszegil tdmogatas értékét 6.500 Ft-ban, az
alapOsszegill timogatas értékét 6.000 Ft-ban hatarozta meg.

2025 évben a tamogatas 6sszege: 6.000 Ft volt.

2.3. Sziinidei étkeztetés

A Gyvt. 2016. januar 1-t6l hatdlyos médositasa értelmében az 6nkormanyzatoknak a hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek nyilvanitott gyermekek szamara az iskolai tavaszi,
Oszi, téli sziinetek munkanapjain, illetve a nyari szlinetben legalabb 43 munkanapon at deéli
meleg féétkeztetést kell biztositania ingyenesen. A bdlcsddések és 6vodasok az intézmények
bezarasa idején étkezhetnek. A sziiloknek vagy torvényes képviseldknek igényt kell
benyujtaniuk.

Sziineti étkezésre jogosult 2025. évben nem volt.

2.4. Bursa Hungarica felséoktatdsi észtondij pdlydzat



A Bursa Hungarica Felsdoktatasi Onkorméanyzati Osztondijrendszer célja az esélyteremtés
érdekében a hatranyos helyzetli, szocidlisan raszoruld fiatalok felséfoku tanulmanyainak
tamogatasa. Az Onkormanyzat a Kulturalis és Innovaciés Minisztériummal egytittmiikodve irja
ki a palyazatot. A Bursa Hungarica Osztondijrendszer tobbszinti tdmogatisi rendszer,
amelynek pénziigyi fedezeteként hdrom forras szolgél: a telepiilési 6nkormanyzatok altal
nyljtott tAmogatds, a megyei onkormdanyzatok altal nyudjtott tdmogatas és a felsboktatasi
intézmeényi tAmogatas.

Sajnos a megyei dnkormanyzat nem nyudjt tamogatast. Az onkorméanyzati timogatas 0sszege
havi 5.000 Ft. Az intézményi 6sztondijrész maximum dsszege 5.000 Ft.

A Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati 8sztondijpalyazat 2025. évi forduléjahoz —
tgy mint az el6z6 esztenddkben — Mez6hék K6zség Képvisel§-testiilete is csatlakozott. Az ,,A”
tipust osztondijat 1 f6 nyerte el, ,,B” tipust palyazat nem €rkezett.

2.5. Egyéb, a Gyvt.-ben szabdlyozott gyermekekre vonatkozo adatok

Hatranyos helyzet valamint halmozottan hatranyos helyzet:

A Gyvt. 67/A. § értelmében hétranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy
fennall:

a) a sziilé vagy a csaladba fogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevelé mindkét sziil6rél, a gyermeket egyediil neveld sziilérol vagy a csaladba fogado gyamrol
— onkéntes nyilatkozata alapjan — megallapithat, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoki iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziilé vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérél vagy a csaladba fogadd gyamrdl megéllapithaté, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv koruak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6z6 16
hénapon beliil legalabb 12 hénapig allaskereséként nyilvantartott személy,

c)a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megéllapithato, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegregtumnak
nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott €l, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykorivd valt gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)—c) pontjaiban
meghatérozott koriilmények koziil legalabb kettd fennall, a nevelésbe vett gyermek, az
utdgondozdi ellatasban részesiild és tanuloi vagy hallgatoi jogviszonyban 4116 fiatal felndtt.

A gyamhatosag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag elbirdlasaval
egyidejiileg kérelemre — kiilén dontésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsaggal egyezd iddtartamra — megéallapitja a gyermek, nagykorva vilt gyermek
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat.



A telepiilésen 2025. évben hatranyos helyzetli gyermekek szama 0 {6, halmozottan hatranyos
helyzet megallapitasara 0 alkalommal keriilt sor.

Védendo fogyasztokkal kapcsolatos feladatok

Kérelemre igazolast adtunk ki a rendszeres gyermekvédelmi tdmogatisban részesiilknek a
védend6 fogyasztok nyilvantartasba vételéhez.

A szocialisan raszoruld fogyasztot fizetési kedvezmények, ugymint a részletfizetés, a fizetési
haladék, valamint az elére fizetd méréhdz valé hozzajutas illeti meg. Ezen kedvezmények
igénybevételével elkeriilhetd a szolgaltatas kikapcsoldsa.

A szolgaltatok altal megkiildott tijékoztatoban szereplé fogyasztokat egyeztettiik az altalunk
vezetett nyilvantartassal, tdjékoztatdst nyGjtottunk a védendd fogyasztova nyilvanitas
lehet6ségeir6l. A helyi nyilvantartas vezetéséhez folyamatosan adatot szolgaltattunk.

2.6 A gyvermekétkeztetés megoldasanak médjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok az oktatdsi és nevelési intézményekben

Az 6vodaba jar6é gyermekek szama: 15 6.

14 gyermek ingyenes étkezéshez jut az dvodaban a feltételeknek megfeleléen, egy gyermek
pedig teljes aru étkezési dijat fizet. Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban nem részesiil
senki, nagycsalddos (3 vagy tébb gyermek van) -2 £6, és van ahol az egy fore juté jovedelem
nem éri el a torvényben meghatarozott dsszeget -12 £o.

Hatranyos helyzetii, gyermek nincs az é6vodéban.

Nagycsaladban é16 gyermekek szama: 5 £6.

Tartés betegség miatt egy gyermek csak 5 éraban tartézkodhat az 6vodaban (fél napos).

A csaladsegitohoz legutobb 2026. marciusaban fordultunk egy gyermek problémas viselkedése
miatt. A sziilokkel kozds megegyezés alapjan felterjesztettiik vizsgalatra, a Pedagodgiai
Szakszolgalathoz. Jelenleg még nincs eredmény.

A gyermekek védelmérél és gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997 XXXI. torvény értelmében az
6vodapedagogus kotelessége, hogy kozremilk6djiink a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban,
a gyermekek fejlédését veszélyezteté koriilmények megel6zésében, feltarasaban,
megsziintetésében.

Az ovondk tanév elején felmérést végeznek az esetleges veszélyeztetettségrdl, hatranyos
helyzetrol.

Sziikség esetén a gyermekjoléti szervekkel valo kapcsolatfelvétel a gyermekvédelmi felelos
feladata.

A gyermekvédelmi feladatok hatékony, gyors megoldasaban segitségiinkre van az
Onkorméanyzat Szocidlis Ugyekkel foglalkozé iigyintézéje, a Beretty6-Koros Tobbeéll
Térsulds Szocialis Szolgaltaté Kozpont Gyermekjoléti-és Csaladsegité Szolgalata, a Védénoi
Halozat, sziikség esetén Orvos és Rendérség. Ezen intézmények iigyintézbivel, dolgozdival az
esetek fliggvényében tartjuk a kapcsolatot, szoban, és irasban (betartva az iratkezelés, valamint
a személyiségi jogokra vonatkozé szabalyokat).

A gyermek-¢s ifjusdgvédelemmel dsszefliggd pedagdgiai feladataink:

A csaladdok tdmogatasa, a csaladi nevelés kiegészitése alapfeladataink korébe tartozik.



Azoknal a csaladoknal, akik szocidlisan hatranyos helyzetiiek, elvaltak, csonka csaladban
élnek, a sériilt gyermekek (érzelmileg, testileg, szellemileg) fokozottabb odafigyelést
igényelnek.

Az 6vodankban a gyermekvédelem kapesan felmerilt problémékkal tobb szinten is
foglalkozunk: 6vodapedagdgus, gyermekvédelmi felelds igazgato.

Az évodapedagégusok, ha van hatranyos helyzetd, halmozottan hatranyos helyzetii és esetleg
védelembe vett gyermek akkor azoknak sorsat folyamatosan figyelemmel kisérik.

Sziikség esetén jellemzést, kérnyezettanulmanyt készitenek a gyermekrél vagy a csaladrol.

Az esetek irasban torténd jelzését a megfeleld intézmények felé a gyermekvédelmi felelds teszi.

A csaladok szocialis jellegli megsegitésére javaslatot tehetnek az 6vodapedagogusok, a
gyermekvédelmi felelds és az igazgato (rendkivilli segély, rendszeres gyermekvédelmi

tamogatas)

Minden dolgozéra vonatkozdé feladatok az 6vodankban:

Személyes adatok védelme, titoktartasi kotelezettség.

A térvény betartdsa. Az egyéni banasmaod elvének érvényesitése. Személyes kapcsolattartas.
A raszorul6 gyermekek hatékony megsegitése, minden esetben a gyermekek érdekeit szem el6tt
tartva torténik. Esélyegyenl8ség biztositdsa (minden megkiilonboztetés nélkiil kell részére a

jogait biztositani)

Ovodai integriciés program: a magatartasi, beilleszkedési zavarral kiizdé gyermekek kdzott
akadhatnak olyanok is, akiknek viselkedési problémai mogott a részképességi zavarok mellett
egyéb pszichés €s szocidlis

természetli problémadk is allhatnak. Ha a gyermeknek fejlesztésre van sziiksége a megfeleld
fejlesztéshez, szakembert kériink fel.

Ebben a tanévben BTM-s gyermekiink nem volt.

SNI-s gvermekek egyiitt nevelése: SNI-s az a gyermek, aki a Szakértéi Bizottsag
szakvéleménye alapjan testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, autista vagy a viselkedés
fejlodésének organikus okra visszavezethetd tartés és sulyos rendellenességével kiizd. A
gyogypedagbgus, a logopédus, pszichologus segitségével tarjuk fel a kudarcok lehetséges okait.

Ebben a tanévben nincs Sajatos nevelési igényil gyermek a csoportban.
Ebben a tanévben pszichologiai megsegitésre nem volt sziikség.

Logopédiai fejlesztésre a felmérések alapjan ebben a tanévben nyolc gyermeknek volt
sziiksége. A fejlesztést a Mez6tiri Pedagdgiai Szakszolgdlat logopédusa veégzi heti egy
alkalommal. A fejlesztés Mezotaron zajlik, a gyermekek behordasat a Mez6héki 6nkormanyzat
segiti.



A Beretty6-Koros Tobbceélti Tarsulds Szocialis Szolgaltatéo Koézpont

2025. évi tevékenysége

Az Intézmény székhelyén és telephelyein nytijtott szolgaltatasok, ellatasi teriiletek

Az Intézmény székhelyén és telephelyein nyujtott szolgaltatasok, ellatasi teriiletek

Szolgaltatas Ellatasi teriilet
5400 Mez6tir Rakoéczi u. 49. Csalad - és gyermekjoléti | Mezotir, Mesterszallas,
szolgalat Mez6hék, Kétpo
Csalad- és gyermekjoléti | Mezétir, Mezohék,
kozpont Mesterszallas, Kétpo,
Turkeve
5400 Mezotur, Makk Jézsef u. 34- | hazi segitségnyujtas Mezétur, Mezohék,
36. jelzérendszeres Mesterszallas
segitségnyujtas
étkeztetés
id6sek nappali ellatasa
demens betegek nappali
ellatasa
5400 Mezo6tir, XVIlL.u.13-15. hazi segitségnytjtas Mezétur
étkeztetés Mez6tari Jaras teriilete
idések nappali ellatasa
demens betegek nappali
ellatasa
tamogato szolgéltatds
5400 Mezoétar, Puskin u. 67. hazi segitségnyujtas Mezétur, Mesterszallas,
étkeztetés Mez6hék
id6sek nappali ellatasa,
demens betegek nappali
ellatasa
hazi segitségnyujtas Mezotur
5400 Mezoétar, Foti u. 168 étkeztetés
idosek nappali ellatasa,
demens betegek nappali
ellatasa
5452 Mesterszallas, Petofi u.5. Mesterszallas
gyermekétkeztetés
5452 Mesterszallas, Szabadsag u. | hzi segitségnyujtas Mesterszallas
24. szocidlis étkeztetés
5411 Kétpo, Almasy tér 1. hazi segitségnyujtas Kétpo
gyermekétkeztetés




5453 Mez6hék, Kossuth ut 1. szocidlis étkeztetés Mezohék
gyermekétkeztetés
hazi segitségnyujtas

Munkinkat elsésorban az alibbi jogszabalyok alapjan végezziik:

> 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

> 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeirdl

> 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdésagokrol, valamint a gyermekvédelmi €s
gyamiigyi eljarasrol

> 369/2013. (X.24) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol

1993. évi II1. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyudjto szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

A Csalad- és Gvermekjoléti Kozpont és a
Csalad-és Gvermekjoléti Szolgalat 2025.évben végzett
tevékenysége

2016. januar 01.-t61 a Csalad és Gyermekjoléti Szolgéltatas két szakmai egységként miikodik,
a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat. Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete: Mez6tir, Mesterszallas, Mez6hék, Kétpo.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete a Mezotari Jarashoz tartozo
teleptilések: Mezétar, Turkeve, Mesterszallis, Mezohék, Kétpo.

Csaldd-és Gyermekijoléti Szolgdlat Mezdtur

L. Csalad-és Gvermekjoléti Szolgalat

L1. A gyermekjoléti szolgaltatas altal nyujtott ellaitasok bemutatasa:
Intézménylink két szolgéltatasi tevékenységet lat el:
1. Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat
- altalanos személyes segitd szolgaltatas (csaladsegités)
- altalanos gyermekjoléti szolgéltatas
- veszélyeztetettséget észleld — és jelzorendszer mitkodtetése

2. Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont
- gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hat6sagi intézkedéshez kapcsolddo
gyermekjoléti szolgaltatasi tevékenységek, feladatok



- specialis szolgaltatasok biztositasa
o O6vodai — iskolai szocialis segito tevékenység
pszichopedagogiai szolgaltatés
jogi tanicsadas
kapcsolattartas biztositasa
készenléti szolgaltatas
szocialis diagnozis felvétele
kérhazi szocidlis munka
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L2. A Csalid — és Gvermekjoléti Szolgalat mikodése személyi-és targyi feltételei

A Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatids — ,.alapellatas”, mely egy onként igénybe vehetd
szolgiltatas, Mezoétur Kozds Onkorményzati Hivatala és a hozzatartozd telepiilések
(Mesterszallas, Mez6hék, Kétpo) kozigazgatasi teriiletén allando, illetve tartozkodasi hellyel,
illetve menekiilt statusszal rendelkez6 gyermekek €s csaladtagjaik szamaéra.

15/1998. évi NM rendelet 1. szamu melléklete tartalmazza a szakmai létszdmnormaékat —
amely szerint a csalad — és gyermekjoléti szolgalatban 4000 £5 lakossagszamra (telepiilés/k6z6s
hivatalhoz tartozd telepiilések) vetitve csaladsegitd 1 £, (3 f6 csaladsegitd és a felett koziilitk
vezet6t kell kinevezni), vagy ha ez magasabb létszamot eredményez — minden 25 ellatott
csaladra 1 f6, de minimum 1 6. 10 000 f6 jarasi lakossagszamra vetitve 1 f6 szocidlis
asszisztens (ajanlott 1étszam).

Ezen alapellatési szolgaltatasok biztositasa az ellatasi teriiletiinkon 5 f6 csalddsegité kolléga
révén valdsul meg. A szakmai munkat, melyhez tetemes adminisztrativ feladat tarsul 1 6
kozfoglalkoztatasban részt vevd segiti. A szolgilat munkatarsai hatdrozatlan idejl
kézalkalmazotti jogviszonyban allnak, foglalkoztatasuk teljes munkaidében torténik.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat - kiillon szakmai egységként — a Gyvt. 39. § és a 40. §
valamint az Szt. 64. —a (4) § szerint ellatja a gyermekjoléti és csalddsegito feladatokat egyarant.
A csaladsegité kollégdk mindkét szolgaltatas feladatait ellatjak Mez6tur, Mesterszallas,
Mez6hék, Kétpo telepiiléseken.

L3. Ellatandé célcsoportok:
Az ellatasi teriiletiinkon €16:

- szocialis ¢€s mentalhigiénés problémakkal kiizdd, veszélyeztetett €s vagy
krizishelyzetben 1év6 egyének/csaladok — gyermekek.

- az egyiittmiikddésre kotelezettek (hatdsagi beavatkozés révén),

- azészleld — és jelzérendszer Altal kiildott egyének, csaladok,

- mindazok, akik probléméjukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkezé személyek/csaladok, munkanélkiiliek,

- életvezetési problémakkal kiizdd személyek/csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek/csaladok,

- csokkent munkaképességli személyek, egészségiigyi problémakkal kiizd6
személyek,

- egyediil élok, idéskoriak, szenvedélybetegek, pszichidtriai betegek



L.4. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kiildetése

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kiildetése, hogy az Intézmény ellatasi teriiletéhez tartozd
telepiilések a jogszabalyban meghatérozott el6irasoknak a gyakorlatban minél hatékonyabban
megfeleljiink egy olyan jol képzett szakemberekb6l 4l16 csapattal, akik elhivatottsagot éreznek
a csalad és gyermekvédelemben torténd lelkiismeretes €s odaadd munkavégzéshez.

L5. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

A szolgalat biztositja a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi IIL
torveny, valamint a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI.
térvény szerinti feladatokat, azaz:

* aszocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

® az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szociélis szolgaltatasokhoz val6 hozzdjutds megszervezését,

* aszocidlis segitdmunkat, igy a csaladban jelentkez6 miikédési zavarok, illetve
konfliktusok megolddsanak elGsegitését,

* akozosségtejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos

készségfejlesztést,

* akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segit6d
szolgaltatasokat,

* agyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése
érdekében,

o t4jékoztatast nytjtunk a gyermeki jogokrodl és a gyermek fejlodését biztosito
tdmogatasokrol, segitlink a tAmogatasokhoz vald hozzajutas érdekében,

o csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megelzését célzo tanacsadast nynjtunk, vagy az ezekhez
valé hozzéjutast megszervezzik,

o a valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat tamogatjuk, segitjiik, tanacsokkal
latjuk el, valamint szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti
alapellatasokhoz, kiilondsen a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd
elldtashoz torténd hozzajutasat megszervezzik,

o aszabadidds programokat szerveziink,

o segitiink a hivatalos ligyek intézésében,

= agyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében,

o mikdodtetjik a veszélyeztetettséget észleld és jelzbrendszert,

o feltarjuk a veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat €s ezek megoldasara javaslatot
készitlink,

o megszervezziik a gyermek veszélyeztetettségét jelzo- és észleld rendszerben
1évé személyekkel és intézményekkel az egyiittmiikodést, segitiink
tevékenységiik dsszehangoldsaban,

o tajékoztatast nydjtunk az egészségiigyi intézményeknél miiksdo
inkubatorokbdl, illetve abba a gyermek 6rokbefogadashoz val6 hozzajarulas
széndékaval torténd elhelyezésének lehetGségérol.

* akialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

o a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban:
szocialis segitdémunka) eldsegitjiik a gyermek problémainak rendezését, a
csaladban jelentkez6 miikddési zavarok ellenstlyozasat,



o elosegitjiik a csaladi konfliktusok megoldasat, kiilénésen a vélds, a
gyermekelhelyezes €s a kapcsolattartas esetében,
o ha szilikséges kezdeményezziik
= egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét,
= gszocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,
= egészsegiigyi ellatasok igénybevételét,
= pedagogiai szakszolgalat igénybevételét,
= folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,
» meghallgatjuk a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megtessziik a
szilkséges intézkedést,
= segitjiik a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,
= felkérésre kérnyezettanulmanyt készitiink,
» kezdeményezziik a telepiilési onkormanyzatnal vij ellatasok bevezetését,
= biztositjuk a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket

1.6. Az ellatiasok igénvbevétele:

A Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgélat 4ltal nydjtott alapszolgéltatasok Onkéntesen,
személyesen, téritésmentesen vehetok igénybe, intézményiink telephelyein. A személyes
gondoskodas igénybevétele (ha a torvény masként nem rendelkezik) Oonkéntes és az ellatast
igénybe vevo kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme — érdeke, az ellatas igénybevételével
nem biztositott, a térvény az ellatds kotelezd igénybevételét elrendeli, hatdsigi eljaras,
beavatkozas formajaban.

Az oOnkéntesen igénybe vett szocidlis segitdé tevékenység alapjat az egyiittmikodési
megallapodas képezi, melyben a felek egyiittmiikodési megallapodast kotnek az igényelt
szolgaltatasok tartalmara vonatkozéan. Az igénybe vevoket tdjékoztatjuk a szolgaltatasokra,
az adataik kezelésére vonatkozo6an.

Az egylittmtikodési megallapodas alapjan az alapszolgaltatas biztositasa egy évre szol.
Cselekvési terv késziil a probléma megoldasara, melyet fél évente feliilvizsgél a csaladsegitd,
melyet a jogszabalyoknak megfeleléen dokumentil (Magyar Allamkincstar Igénybe vevéi
Nyilvantartds, valamint a Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszeren —
GYVR - keresztiil). A gondozasi idén beliil folyamatosan tartjuk a kapcsolatot
(konzultalunk) a csaladdal kapesolatban allé észlelé — és jelzérendszeri tagokkal. Ha a
probléma nem oldédott meg, vagy a gondozasi folyamatban a gyermek veszélyeztetettsége
mertil fel, a csalddsegitd kezdeményezi a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé
hatdsagi intézkedést. Ilyenkor esetmegbeszélés, esetkonferencia Osszehivasara kerill sor, a
csalad és az érintett jelzérendszeri tagok bevonasaval.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas munkatarsai, gondozasi tevékenységiik egy
jelentds részében, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikidve, a hatdrozatban
egyiittmitkodésre kotelezett csaldidokban ¢él6 gyermekek veszélyeztetettségének
megsziintetés¢ben miikodnek kozre. Ezekben az esetekben a csaladsegitével torténd
egylittmiik6dés nem Onkéntes a kliens részérél.



Egvszeri talalkozassal lezarhatd esetkezelés soran az aldbbi problémékkal fordultak hozzank az
igénybe vevok:

1. ugyintézéssel kapcsolatos
szolgalati id6 kiszdmittatasa,
nyugdij el6tti allaskeresési segély intézése,
méltanyossagi nyugdij — emelés kérelem, egyszeri segély igénylése
informacionyujtas kiilonféle ellatasokrol,
nyilatkozatok, kérelmek, hivatalos levelek irasa,
nyugellatassal kapcsolatos ligyintézés (arvasagi ellatas, 6zvegyi nyugdij stb.),
alanyi jogon jar6 csaladtamogatasok megigénylése
onkormanyzati adatlapok kitoltése — rendkiviili telepiilési tdmogatésigénylés,
rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezmény  igénylése €s  megujitasa,
gyodgyszertamogatas, tiizeld tamogatas igénylésében segitségnyujtas,
o ligyintézésben segitségnyljtais — TAJ kéartya, adokartya, anyakdnyvi kivonat,
személyigazolvany, lakcimkartya igénylés,
o birdsagi peres eljarasban adatlapok kitoltése,
o Koziizemi szamldk miatti egyeztetés a szolgéltatoval,
2. foglalkoztatassal kapcsolatos
o Onéletrajziras,
o informaciényujtas  allaskeresési  tdmogatds, foglalkoztatdst  helyettesito
tdmogatasrol,
o NAV-nal val6 tigyintézés segitése
3. életviteli tanacsadas
o életvezetési problémak feltarasa,
o segitd beszélgetések,
o az élet kiilsnboz6 teriileteinek: csalad, munka, anyagi javak, egészség, kapcsolatok
feltarasa, feltérképezése,
o az egyén — és a csalad képessé tétele sajat életének viteléhez,
4. csaladi konfliktusok
o a csaladi egyiittélés soran jelentkezd krizisek, élethelyzeti valsdgok feltarasa,
konfliktusok kezelése,
o a valasok, kiilénélések kapcsén felmeriil gyermekelhelyezés, gyermekkel vald
kapcsolattartas kortili problémak,
o informaciényujtas.
5. adomanykozvetités
o ruha-adomanyok és tartds hasznalati cikkek kozvetitése térténik a Szolgalatnal
o folyamatos az élelmiszeradomany kozvetités — heti két alkalommal pékartt, €s
z6ldséget, gyiimolcsot kozvetitink a hozzank forduld raszoruldo személyeknek.
Havonta 80-90 csalad részesiil ebben a juttatasban, havonta akar t6bb alkalommal
is.
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I1. A Csalad - és Gvermekijoléti Szolgdlat tevékenysége 2025. évben

Ellatott Egyiittmitkodési Nem egyiittmiikodési| OSSZESEN

telepiilések megallapodas alapjan megillapodas alapjan

Mez6tar 133 16 44 csalad 629 16 142 csalad | 762 16 | 186 csalad

Mesterszallas | 716 1 csalad 13 {6 4 csalad 20 16 5 csalad

Mezohék 6 f6 2 csalad | 19 16 6 csalad 25 fo 8 csalad
|

Kétpo 316 1csaldd | 616 3 csalad 916 4 csalad

Az oOnkéntesen igénybe vett szocidlis segitd tevékenység alapjat, az egylttmiikodési
megallapodas képezi, melyben a felek egyiittmikodési megéllapodast kotnek az igényelt
szolgaltatasok tartalmara vonatkozdan.

Igénybe vevd személyek szamanak
alakulasa
a 2025.év..

nem egylittmikddési.. 19
egylittmiikddési megallapodas.. 6

0 5 10 15 20

Az igénybe vevok szamanak alakulésa:

az igénybe vevOk szdma egyiittmiikodési megallapodas alapjan: 6 fével kotdttiink
egyiittmiikodési megillapodast és végeztiink szocidlis segité tevékenységet,
amelynek keretében éves szinten havi atlagban harom személyes taldlkozast szervez
meg a csaladsegité az érintettekkel. A gondozas célja a csaladban jelentkez6 miikodési
zavarok ellensulyozasa, a csaladi konfliktusok megolddsa és a gyermekek
veszélyeztetettségének  megelbzése, illetve a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése.

Nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan pedig 19 £6 vette igénybe szolgaltatasunkat



11.2. Az igénvbe vevok koresoport szerinti megoszlasa

Szolgalatnal megjelent igénybe vevé személyek korcsoport

|
|
| szerint
: Mezéhék

=O0-2
m3-5
B6-13
= 14-17

m18-24
m25-34

Csaladlatogatasok szama:

- Mezbtar: 629 alkalom, Mesterszallas: 15 alkalom, Mez6hék: 42 alkalom
Kétpo: 13 alkalom

I1.3. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnil megjelené probléma tipusok:

Sok esetben fordul eld, hogy az észleld — és jelzdrendszer altal jelzett problémat a kliens nem
14tja problémanak, az altala megfogalmazott probléma feltarasakor deriil ki, hogy mas, gyakran
elakadas, nehézség var megoldasra.

A gyermekek problémaii, a csaladban észlelt veszélyezteto tényezék legnagyobb szimban
jelzések utjan keriilnek a latokoriinkbe, kisebb szamban fordul eld, hogy a sziilé egyéb
problémaja miatt kér segitséget és a segitd folyamat soran deriil fény a gyermek

veszélyeztetettségére.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében elsésorban Onkéntes
egyiittmiikédésen alapulé szolgaltatast ajanlunk fel a csalaidoknak, amellyel probaljuk az
igyfeleket is motivélni a valtozasra. Ha a csaladsegitd a szocialis segit6 tevékenysége soran
hasznalt eszkoztara kimeriil, a sziilok egyiittmiikodése csokken, a gyermek veszélyeztetettsége
novekszik hat6sagi intézkedés kezdeményezése torténik. A csaladon beliili miikodési zavarok
elharitasa érdekében, a probléma megoldasdhoz mas szakemberek bevondsa is sziikséges,
ilyenkor masik szolgaltatisba (pl. nevelési tandcsadd, egészségligyi szolgaltato,
gyermekpszichiatriai ellatas) kozvetitjiik az igénybe vevoket.

Az alédbbi tédblazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek legjellemzébbek,
legmarkansabban jelennek meg a Szolgélatnal szocialis segité munka éltal segitett csaladoknal.



Els6dleges probléma szerint

Mezéhék
Probléma tipusa Csaladok szama Problémak
elsédleges halmozott

probléma szerint szama

Csaladi-kapcsolati konfliktus

Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Magatartaszavar, teljesitményzavar

Lelki-  mentalis, 1 1
pszichiatriai betegség

Egészségi

problém
a, egészségkarosodas
kovetkezménye

Anyagi, megélhetési,
lakhatassal osszefiiggo

Informaciokéréssel kapcsolatos



Probléma tipusa

Eletviteli

Csaladi-kapcsolati konfliktus
Csaladon beliili bintalmazas
Elhanyagolas

Ebbdél oktatasi nevelési elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valo
beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar
Fogyatékossag, retardicioé

Lelki- mentalis,
pszichiatriai betegség

Szenvedélybetegség
Egészségi

probléma
> egészségkarosodas
kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi, megélhetési,
lakhatassal 6sszefiiggd

Ugyintézéssel kapcsolatos
Informaciokéréssel kapcsolatos

Osszesen:

Csaladok szama
elsodleges
probléma szerint

Problémak
halmozott szama



Mezoétir

Probléma tipusa | Csaladok szama Problémak
elsédleges probléma| halmozott szama
szerint

Eletviteli 7 13
Csaladi-kapcsolati konfliktus 7 8

Csaladon beliili bantalmazas 5 5
FElhanyagolds 13 14

Ebbol oktatasi nevelési elhanyagolas 11 38

Ebb&l felndttre vonatkozo (csaladi,

intézményi)

Gyermeknevelési 1 12
Gyermekintézménybe vald 1 3
beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar 4 7

Lelki- mentalis, pszichiatriai 3

betegség

Szenvedélybetegség 1 1

Egészségi probléma, 1
egészségkarosodas kdvetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos 3

Anyagi, megélhetési, lakhatassal 1 31

Osszefliggd

Ugyintézéssel kapcsolatos 2 20
Informaciokéréssel kapcsolatos, 4

egyéb 2

Osszesen: 44 127
Mesterszallas

Csaladok szama Problémak
Probléma tipusa elsodleges Problema halmozott szima
szerint
Eletviteli

Csaladi-kapcsolati konfliktus




Csaladon beliili bantalmazas

| Elhanyagolas 1 1

Ebbdl oktatasi nevelési elhanyagolas 1 1

Ebb6l felnbttre vonatkozé (csalédi,
| intézményi)

| Ugyintézéssel kapcsolatos

Informéacidkéréssel kapcsolatos

Osszesen: 1 1

A Csaldd-és Gyermekjoéléti Szolgdlatnal megjelené foprobléma tipusok:

Anyagi- lakhatisi problémak/krizis helyzet soran tobb esetben keriilt sor a csaladok
elhelyezésére a Csaladok Atmeneti Otthondban, ezt hosszas kutaté munka el8zi meg.
Kapcsolatfelvétel az orszig szamos CSAO - val. A csaladsegiték ajanlasokat kiildenek
a csaladokrol, felvételi beszélgetésre egyeztetnek idépontot, részletesen tajékoztatjak,
felkészitik a sziiloket a varhato élethelyzetre. De sajnos az a tapasztalat, hogy nem
célravezetd ez a megoldas, a Szolgalat széleskorii §sszefogassal nagy energidkat mozgat
meg, gyakran eredménytelentiil, mivel a csaladok hazajonnek.

e Problémaként jelentkezik még a magas igazolt és igazolatlan iskolai hidnyzas
¢ Eletviteli problémak
e A gyermek elhanyagolasa, gyermeknevelési problémak

e (Csaladi-kapcsolati konfliktus/bantalmazas

Az elmilt évekhez képest 2025. évben ismét jelentésen nétt a magas éraszami igazolt
hianyzasok, valamint az igazolatlan iskolai hidnyzasok szdma. A csalddok életében
jelentkezé miikodési zavarok miatt egyre tobb a magatartasi — beilleszkedési — pszichés
problémaval kiizd6 gyermek.

III. A Csaldd-és Gvermekijoléti Szolgalat altal nyujtott szakmai tevékenységek
Szakmai tevékenységek adatai

Mezo6hék
szakmai tevékenységek szakmai tevékenységek halmozott
szama
informacionyujtas 63
segit6 beszélgetés 27
tandcsadas 46
Ugyintézéshez segitségnyujtas 4




| kdzvetités masik szolgaltatishoz 5

| esetkonzultacié 15
esetkonferencia 4
szakmakozi megbeszélés 6
koérnyezettanulmany elkészitésében kozremiikodés 2
kozosségfejlesztés 2
csaladlatogatas 42
adomanykdzvetités 10

OSSZESEN 226

IV. A gvermekek veszélveztetettségének megelézése érdekében végzett
tevékenység:

E tevékenység alapja egy jol miikodo észlelé és jelzérendszer kialakitdsa és miikodtetése.
Tapasztalatunk szerint minél korabban jeleznek egy problémat, annal hatékonyabban tudjuk
kezelni azt.

Az elmult évek folyaman is nagy hangstlyt helyeztiink e rendszer kialakitdsara, és ugy érezziik,
az egyiittmiikodés megvalosult a kiilsnb6z6 intézmények, szervezetek kozott.

A csaladsegit6nek rendszeres kapcsolata van a telepiilésen miikdo és elérhetd jelzérendszer
tagjaival (iskola, 6voda pedagogusaival, gyermekorvossal, védénovel stb).
Az egyiittmiikddés a jelzérendszer tagjaival jonak mondhato.

IV.1. Az észleld — és jelzOrendszer mikédése. mikddtetése:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat feladatat nagyban befolyasolja, hogy hogyan
miikodik az észlelo-és jelzérendszer. Vagyis azok az intézmények, melyeknek jelzési
kotelezettségiik van, ha a gyermek vagy a csalid barmely okbél torténd
veszélyeztetettségét tapasztaljak, milyen mértékben tesznek eleget kotelezettségiiknek.

Az észlel6- és jelzbrendszer, intézmények, szakemberek és maganszemélyek kozotti
egyiittmiikddés, amelynek célja a problémak, veszélyeztetd tényezok, krizishelyzetek észlelése
és felismerése és jelzése az erre a célra kijelolt szolgaltato felé, folyamatos egyiittmiikddés €s
informacidaramlés biztositdsa az egyének és csaladok problémainak mielobbi megoldasa, a
krizishelyzet kévetkezményeinek enyhitése, allapotromlasanak megeldzése érdekében.

A jogszabaly nem csak nevesiti az egyiittmiikodésre kotelezett szervezetek, szolgaltatok és
személyek korét, hanem sajat tevékenységiik rendszerébe illesztve feladatukka teszi, hogy
felkutassdk a ,,szocidlis és mentalis problémakkal kiizd6” csaladokat €s egyéneket és oket
tajékoztatva 6sztondzzék a kapesolatfelvételt a csaladsegitést nytjté szolgaltatoval (csalad- és
gyermekjoléti szolgalat). A Gyvt. -ben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo
feladatot latnak el - a gyermek csaladban tortén6 nevelkedésének eldsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megelézése és megsziintetése érdekeben - a torvényben meghatarozott
alaptevékenység keretében a 17. § (1) foglalt intézmények, szervezetek.

A térvényben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek



veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgéltatonal, hatésigi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stilyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stilyos
veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek dnmaga altal eléidézett silyos veszélyeztetd
magatartésa esetén. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgir és a gyermekek
érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet is élhet.

A jelzérendszer tagjainak torvényben rdgzitett feladata a gyermekek veszélyeztetettségének
figyelése és kezelése. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat szamara pedig kotelezettseg a
jelzések feltarasa és megoldéasok keresése.

IV.2. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalathoz érkezett jelzések szama:

A szolgalatokhoz érkezett jelzések

Mezohék
0-17 évesekkel | Nagykoru
. kapcsolatosan személyekkel
M
cgnevezes megkiildott kapcsolatosan
jelzések szama megkiildott
jelzések szama
Koznevelési intézmény, szakképzd 2
intézmények |
Osszesen: 2

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentés készit a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a Csalad — és Gyermekjoléti Kdzpontnak.

A jelzésekben szerepld £6 problémak:

¢ igazolatian iskolai mulasztas

e magatartasi probléma, beilleszkedési nehézség

e sziilé vagy gondviselééletviteli problémaéja

¢ clhanyagolas, bantalmazas

e csaladi kapcsolati konfliktus, csaladon beliili bantalmazas, kapcsolati er6szak

e kiskoru gravida ligye, szocialis valsaghelyzetben 1év6 anya

A csalad — és gyermekjoléti szolgaltatds keretében a segitségnyiijtas formédja: szocialis

segitomunka.



Egyszeri segitségnyljtas alkalmaval informacionyujtas, iigyintézés, tanicsadas keretében
nyGjtunk segitséget, illetve sziikség esetén a probléma feltarasa utan a megfeleld
ellatérendszerhez tovabb irdnyitjuk a szolgaltatast igénybe vevét. Sajnos ezek az esetek nem
jelennek meg kell hangsullyal a statisztikdban annak ellenére, hogy gyakran tobb 6ras munkat
jelent a szocialis szakembernek.

IV.3. Az észlelé - és jelzorendszeri tagokkal torténd egviittmiikiodés lehetoségei, forumai

Esetmegbeszélés — esetkonferencia — esetkonzultacié:

Az észleld — és jelzorendszeri tagokkal torténd egyiittmiikodéstink soran az alabbi
munkaformakat valasztjuk:

Esetmegbeszélés — problémakat feltar6, megbesz€ld, illetve a segité folyamat ellatasat
egyeztetd munkaforma, mely egy adott eset (egyén, gyermek vagy csalad) tigyében az Osszes,
az aktualis probléma megoldasaban érintett szakember bevonasaval torténik. Célja a kozos
problémadefinidlas, az esetvezetés soran vallalt feladatok tisztazasa, a segito folyamat egylittes
megfogalmazasa, megnevezése.

Esetkonferencia — egy adott esettel kapcsolatban — a segité folyamat soran akar tobb
alkalommal is — a segit6 személy, az Osszes érintett és a lehetséges tamaszt jelentd személy,
intézmény képviseldje részvételével szlikséges tartani. Az esetkonferencia célja a probléma
feltarasa, és kozos megfogalmazasa, a veszélyeztetettség megsziintetésc¢hez, a megoldashoz
vezetd 1épések, feladatok meghatarozédsa. Itt torténik annak eldontése, hogy a gyermek
veszélyeztetettsége milyen foki, hogy sziikséges-e a gyermek védelembevételének, vagy
esetleg mas hatosagi intézkedésnek a kezdeményezése, javaslata.

Esetkonzultacio — adott eset kapcsan zajlo informacidcsere, tajékoztatas. Ezen a megbeszélésen
nem az Osszes €rintett szakember vesz részt, hanem a folyamat két személy kozott is torténhet.
Itt nem feltétleniil keriil sor feladat meghatarozasra, de az sem kizart, ki miben tud adhoc
segitséget nydjtani az ligymenet aktualis dllapotdban pl. varandds kismama megjelent-e¢ a
kotelezé tandcsadasi idéponton, vagy eljutott-e a megfeleld szakorvosi vizsgalatra a kliens stb.)
Hatékony munkaforma. A szolgalat/kézponton beliil a napi esetvezetés soran felmeriild
problémak vagy aktualitdsok 4tbeszélésére sziikség lehet a tovabblépés megtervezése
érdekében. Esetkonzulticiora a csaladok, gyermekek esetében 288 alkalommal keriilt sor,
els6sorban a csalddokkal, gyermekekkel mindennapi kapcsolatban &llé szakemberekkel
(pedagdgus, védond, gyermekorvos, iskolai — dvodai szocialis segitd).

IV.4. Eves szakmai tanicskozas:

A torvényi eldirasoknak megfeleléen 2025.6vben is megszervezésre keriilt az Eves
Tanacskozas. A jelzérendszeri tagok irdsos beszamoldi alapjan pedig elkésziilt az Intézkedési
tervet, amely tartalmazza

o ajelzérendszeri tagok irasos beszamolojanak tanulsagait,

o az éves célkitiizéseket,
o a telepiilésre vonatkozo célok elérése €s a jelzorendszeri miikédés hatékonysaganak

javitasa érdekében tervezett 1€péseket.

IV.5. Szakmaikozi jelzorendszeri megbeszélések



A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatnak évente 6 alkalommal tematikus szakmakozi
jelzorendszeri megbeszélést szervezett.

A 2025. évben is kiemelt figyelmet forditottunk az észlels- és jelzérendszerre vonatkozd
szakmai ismeretek hidnyanak megsziintetésére.

Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a jelzérendszeri tagok folyamatos tdjékoztatast kapjanak a
jogszabalyi valtozasokrol, esetlegesen a megjelené protokollokrol, annak tartalmarol.

Tovabbra is elmondhatd, hogy az el6zé évekhez hasonloan a jelz6rendszeri tagok egy része
aktiv és minden megbeszélésen jelen van. A nem aktiv tagokat is motivalni, erdsiteni kell, hogy
jelzéssel éljenek. Ebben segitségiinkre lehetnek az intézményekben tartozkodo 6vodai — iskolai
szocialis segitok is, bevondsukkal a kapcsolatfelvétel és az egyiittmilikodés eredményesebb
lehet.

Szolgilatunk tobb alkalommal hivja fel a figyelmét a jelzérendszeri tagoknak a jelzések
megtételének fontossagara. Kihangstlyozva az id6beliség, a formalis kommunikécio, valamint
az egyiittmiikodés folyamatos fenntartdsanak fontossagat, mely nem meriilhet ki csak és
kizéardlag a jelzések megtételével.

Tovabbra is elmondhaté, hogy az el6z6 évekhez hasonléan a jelzérendszeri tagok egy része
aktiv és minden megbeszélésen (esetmegbeszélés, szakmakozi megbeszélés, tanacskozas) jelen
van. A nem aktiv tagokat is motivalni, ersiteni kell, hogy jelzéssel éljenek. Ebben
segitségiinkre lehetnek az intézményekben tartézkodé Gvodai — iskolai szocidlis segitok is,
bevonasukkal a kapcsolatfelvétel és az egyiittmiikddés eredményesebb lehet.

V. Csalad — és Gvermekijoléti Szolgalat forgalmi adatai

2025, januar 1 — 2025. december 31. Mezotur, Mesterszallas,
Mezohék, Kétpo

a szolgalatok szakmai tevékenységének 12299 £6 /5343

halmozott szama / szolgdltatisban

részesiilok szdma

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgélat (Mez6tlr) csaladsegitGje heti rendszerességgel tart
tigyfélfogadast az ellatasi teriiletéhez tartozo kistelepiiléseken.

VL Csalad — és Gyermekjoléti Szolgilat egyéb tevékenysége:
Adomanyok kozvetitése, dologi javakhoz val6 hozzajutas segitése:

> Iskolatiska adominyozais: 40 elsé osztalyos gyermek részesiilt iskolataska €s tanszer
adomanyban a Thomas Man Lions Klub jévoltabol (Mezétir, Mesterszallas,

Mezéhék és Kétpo telepiilések). Az iskolatiskakat egy kis innepség keretében adtuk



4t a leendd elsésoknek, minden gyermek nagy oriilt az iskolataskanak és a benne 1évo
tanszereknek.

» Ruha-adomdnnyal is segitjiik a hozzank fordulé raszorulé csaladokat, a hozzank érkezo
adomanyokat folyamatosan szétosztjuk.

» EKlelmiszeradomany:

A Berettyé-Koros Tobbeélu Tarsulas Szocialis Szolgaltaté Kozpontja a 2025. évben is
palyazatot nyujtott be a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet altal kiirt felhivasra. Ennek
keretében 2025. évben is részt vettiink és jelenleg is részt vesziink az ,,Elelmiszermentésben”,
igy naponta keriilhet pékaru, zoldség, gylimdlcs a raszoruld csaladok asztalara, melyet a
tirkevei TESCO Aruhézbol, illetve a tirkevei PENNY Aruhdzbol széllit az Intézmény
Mezétirra: hétfo, kedd, Kétpora pedig a csiitortoki napokon. Szerzédésiink 2024. évben
kibéviilt a Mezétiri Penny Aruhiz adominyaval, igy Mezétiron az idésellatasba is
minden nap tudunk juttatni az adomanybél.

Az Elelmiszerbank altal kiildott tdjékoztatas alapjan a BKTT Szocialis Szolgaltaté
Kozponthoz érkezett adomany 25.740 kg volt, melynek értéke: 47.755.101.-Ft, ez azt
jelenti, hogy 59.694.-Ft/f6_értékii timogatiasban részesiilhetett egy igénvbe vevé. 2025.
évben a kiosztott élelmiszerértéke 18. 723.293.-Ft-tal tobb, mint a 2024. évben.

Arithazi élelmiszermentésbél: 23.164 kg-ot tudtunk osztani, raktarbol kapott élelmiszer
pedig 2576 kg volt. (az Elelmiszerbank Budapesti raktara)

Szolgalatunk célia tovabbra is, hogy a torvényi elbirdsoknak eleget tudjunk tenni a
munkavégzésiink sordn, betartva a hataridoket, és megfelel6 segitséget tudjunk nydjtani a
hozzank forduléknak, a jelzéssel érintett gyermekeknek, csaladoknak.

Cél, hogy a jogszabalyoknak és protokolloknak megfeleléen még tobb segitséget tudjunk
nyljtani a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zésében, idébeni felismerésében, a
csaladbol kiemelés elkeriilése, valamint a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

A kiils6, tarsadalombo] érkezd, toliink fiiggetlen ok-okozati Osszefiiggésekre, tényezokre
nemigen van rahatdsunk, de megprébalunk ugy tevékenykedni, hogy téliink telheté modon
minimalisra csékkentsiik annak negativ hatésait, és minél inkabb tudjunk alkalmazkodni a
felmeriild problémakhoz, és a megoldashoz vezet 1épések érdekében a szakemberekkel
szorosan egylitt kell mikodniink.

Sziikséges beruhazasok

Mez6tar Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, illetve a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont 2025.
novemberében j helyre koltozhetett Mezotir Varos Onkormanyzat pélyazatéanak segitségével.
Itt mar korszerii koriilmények kozott dolgozhatnak a kollégak, az ligyfeleket fogadasa is

zavartalan, hiszen két interjiis szoba, egy kozosségi tér, egy targyal6 all rendelkezésre.

VII. Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont



A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont ellatdsi teriilete: Mezotir, Turkeve, Mesterszallas,
Mezéhék, Kétpo kozigazgatasi teriilete

Személyvi feltételek:

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont egy 16 szakmai vezetd (aki esetmenedzseri feladatokat is
ellat), négy esetmenedzser és hirom 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet végzé
szakember latja el a Jaras ot telepiilését.

Szakmai vezetd 2025. augusztusatél: Szaboé Timea
Személyi feltételek a torvényi eldirasoknak megfelel6ek.

Targyi feltételek:

Az irodék jol felszereltek, minden esetmenedzser és 6vodai és iskolai szocidlis segitd a feladatai
ellatasdhoz, rendelkezik lap toppal, szamitogéppel, valamint rendelkezésre all nyomtato,
internet hasznalat, szolgalati és készenléti mobil telefon.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége

A Csalad-és Gyermekijo6léti Kozpont feladata:

e a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének

megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo

egyéni €s csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt

kapcsolattartési iigyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast

korhazi szocialis munkat,

gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

jogi tajékoztatasnyujtast,

pszicholdgiai tanacsadast,

szocialis diagnozis készitése,

ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység,

csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo6 konferenciat;

a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo,

a gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységet 14t el, amelynek keretében

e kezdeményezi, a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettseg
esetén a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét,

e javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembevételére, illetve a csaladi potlék természetbeni forméaban torténd nyujtasara,
a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditdsara, a gyermek csaladjabol
torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztataséra,
valamint a gyermek megel6z§ partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartasara
és megsziintetésére,

o egyiittmiikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megel6z6 partfogo feliigyelovel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,



e a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez -
az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatdst végzo
intézménnyel egylittmiikkddve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitdsahoz,

e utégondozist végez - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmiikddve - a gyermek csalddjaba t6rténd
visszailleszkedéséhez,

e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez. A gondozasi folyamatba amennyiben sziikséges, bevonja a
csaladsegitd munkatarsat, s a gondozési-nevelési tervet egylitt elkészitik. Illetve a
gyamhatosag megkeresésére a csalddi potlék természetbeni forméban tort€nd
nyUjtasdhoz kapcsolodod pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi
terv) készit

A kizpont feladataihoz tartozik a specialis szolgaltatasok miikodtetése is.

e A kdzpont mezéturi iroddjaban érhetd el a pszicho- pedagégusi és jogi tanacsadas

Pszicho-pedagogusi ellatas:
A pszicho-pedagodgia a bio-pszicho-szocialis artalmak kovetkeztében kialakult idegrendszeri-,

illetve érzelmi- és személyiségfejlodésben jelentkezé pszichés sériilés miatt érzelmi-,
viselkedés- és teljesitmény zavarokkal, beilleszkedési/alkalmazkodasi nehézségekkel kiizdo
gyermekek, fiatalok, ifju felndttek és csaladjuk korére irdnyuld multidiszciplinaris,
gyogypedagogiai (nevelési, oktatasi, fejlesztési, terapias €s rehabilitacids) tevékenység.

2025. évben ellatott gyermekek nagy része SNI statusszal rendelkezik, illetve valamilyen
moédon kapesolatba keriilt a gyermekvédelemmel. Az ellatds megkezdésének oka, a Pedagégiai
Szakszolgalat altal megallapitott problémakon feliil:
¢ iskolai magatartasi problémak,
¢ szuicid gondolatokat kovet$ pszicholdgiai ellatas utan nyomon kovetés,
e csaladon beliili bantalmazast kévetd pszichologusi ellatas utan nyomon kovetés,
tamogatés,
¢ enyhébb pubertas kori 6nértékelési zavarok,
e gyermekvédelmi eljarasban érintett, halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek
komplex gyégypedagdgiai megsegitése
e ADHD-val rendelkez6 gyermekek segitése

Igénybevétel modija

Eldzetes csaladsegitd, esetmenedzseri, vagy egyéb jelzérendszeri tag delegalasa alapjan vehetd
igénybe. A konzulticidos folyamat idépontjardél vagy az Intézmény munkatirsa, vagy a
tanacsadast végzo szakember tajékoztatja az igénybe vevot.

Jogi tanacsadast igénybe vevok szama: 17 {6 volt.
Valamint:



» Munkaidé utan is folyamatosan biztositott a segitségnytjtasunk a készenléti telefonos
szolgalat altal: 34 hivas volt 2025 évben.

A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont nyitvatartasi idején kiviil
felmeriilé krizishelyzetekben torténé azonnali telefonos segitség, tanicsadas vagy
tajékoztatas nyijtisa. A készenléti szolgalatot allandéan hivhaté telefonszam biztositasaval
kell megszervezni oly médon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerti segitséget tudjon
nyujtani vagy ilyen segitséget tudjon mozgdsitani.

A hivhaté telefonszam kifiiggesztésre keriilt a Kozpont hirdet6tablajan, valamint az
tigyfélfogadasi idén kiviil lathaté a K6zpont ablakdban. A csalad- és gyermekjoléti kozpont,
tajékoztatast nyujt a lelkisegély-telefonvonal elérhetdségérol is.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont tovabbi feladata:

> Hatésagi felkérésre jogsegély keretein belill az esetmenedzserek kdmyezettanulmanyt
készitenek

> véleményezik a nevelésbe vett gyermekek és sziileik idészakos kapcsolattartast
Szolgaltatasaink a tarsult telepiiléseken ebben az évben is maradéktalanul rendelkezésre alltak.

VIII. A Csalid-és Gyermekijoléti Kozpont szolgaltatasait igénybe vevok

szama
14-17
61
specialis 5 3084 1021 1296 7264
szolgaltatast
igénybe vevék
jogerds 38 56 135 75 20 42 74 34 22 496

hatésagi
intézkedésben
érintett

VIIL1. Igénybe vevik korcsoport szerinti megosztisa

A tiblazatbol kideriil, hogy a Kozpont hasonléan a Szolgalathoz, nagy igénybe vevdi
létszammal dolgozik. A leginkabb érintett korcsoport a 6-13 év kozotti korosztaly,
valamint jelentés a 3-5 év kozotti gyermekek szama is.
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VIIL.2. Hatésagi intézkedéshez kapcsolodé esetmenedzseri tevékenységben érintett
kiskoruak és a 18. évet betoltott fiatalok szima telepiilésenként

védelembe utégondozott nevelésbe vett ideiglenes
vett gyermekek gyermekek hatalya
gyermekek szama szama elhelyezés
szama

Mezotar 106 2 43 6
Turkeve 28 2 13 1

Mesterszallas 6 - - 1

VIIL.3. Hatdsagi intézkedések szamanak alakuldsa 2025-ben
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VIIL4. A hatésagi intézkedéshez kapcsolédé tevékenységek és az érintettek szama

Tevékenységek

szocialis segit6
tevékenység

esetkonferencia
esetkonzulticié
esetmegbeszélés

egyéni gondozasi-nevelési
terv készitése

elsé védelembe vételi
targyaldson valo részvétel

feltilvizsgalati targyalason,
illetve nevelésbe
vétel/elhelyezési

értekezleten valé részvétel

egyéb hat6sagi targyaldson
valé részvétel/elhelyezési
é.

csaladlatogatas

kérnyezettanulmany
készitése

hatosagi intézkedéshez
kapcsol6doé
tevékenységek szama
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hatoésagi intézkedéshez

kapcsol6do tevékenység

keretein beliil érintettek
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egyéb 118 59

OSSZESEN 1399 1317

Biincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetése miatt a Gyamhivatal megel6zé partfogast 1
esetben rendelt el.

A gondozisi folyamat soran a csalidokkal otthonukban 397 alkalommal taldlkoztak az
esetmenedzserek, ez kiemelkedé szdam. Ebbol is latszik, hogy az esetmenedzserek, a
csaladsegitd kollégakkal egyiitt kiilonos figyelmet forditanak a csaladdal valo talalkozésokra.

A gyermekek problémainak megoldasa érdekében a csaladokkal, illetve egyéb szakemberekkel
esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon és esetkonzulticiokon vesz részt a Csalad-és
Gyermekjoléti K6zpont esetmenedzsere, illetve az 6vodai és iskolai szocidlis tevekenységet
végz$ szakember.

Kiemelkedé az esetkonzulticiok, esetmegbeszélések, esetkonferencidk szima, mely a
202S. évben a kiovetkezo képen alakult

- esetkonzulticié: 313 volt, valamint 106 esetben vettiink részt esetmegbeszélésen
és esetkonferenciat 66 alkalommal szerveztiink.

Gyambhivatali felkérésre, vagy javalatkészitéshez kapcsoléddéan az esetmenedzserek 52
esetben készitettek kornyezettanulmanyt.

VIIL.5. Mezétiri Jaras teriiletérdl a Kozponthoz érkezé esetjelzések

Esetjelzések szama 138 volt 2025. évben.
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m egészégligyi szolgaltatd

® személyes gond. Nyujto szolg.
B kéznevelési intézmény

= rendérség

® allampolgér

» 8nkormanyzat, jegyz0

© dldozatsegités

A jelzések az alabbi jelzérendszeri tagoktol érkeztek

s Egészségiigyi szolgaltatok, védondk: 3 jelzés
% Gyermekjoléti alapellatast nytjtok: 22 jelzés



Kisgyermekek napkdzbeni ellatéasat nyhjtok: 7 jelzés
Koznevelési intézmeény, szakképz6 intézmény: 93 jelzés
Aldozatsegit$ szervezet 5 jelzés

Rendoérség: 2 jelzés

Allampolgérok (sziilok is ide tartoznak): 1 jelzés
Onkormanyzat, jegyz6: 5 jelzés

A jelzésben érintett személyek szama 138 5 volt.
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IX. Az évodai és iskolai szociilis segitok 2025. évi tevékenységérol

Jelenleg ezt a tevékenységet 3 £6 latja el a jaras 5 telepiilés oktatasi intézményeiben. Ezzel
a szolgaltatassal 28 tagintézményben 3440 gyermeket érnek el a Csalad-és Gyermekjoléti

Kozpont szakemberei.

A Mezdturi jarés teriiletén 6t telepiilésen (Mezdtur, Turkeve, Kétpd, Mesterszallas, Mez6hék)
2018-ban keriilt bevezetésre az dvodai és iskolai szocialis segitdi tevékenység, melynek célja
az elsédleges prevencio segitése, a jelzbrendszer megerdsitése a jaras minden koznevelési
intézményében, a veszélyeztetett gyermekek kisziirése, a gyermek allapotshoz igazodé
ellatasba torténd delegalas.

Tevékenységeink a koznevelési intézmények tematikus programjaihoz igazodnak.

2025 januarjdban az ovodak kérésére Mezdtaron és Turkevén Osszesen 30 sziilének
segitettiink elektronikusan kitolteni a tankételezettség halasztasa iranti kérelmet. Januarban a
félév zarasa el6tt egyénileg is segitettiink a didkoknak a sikeres félévi bizonyitvany
megszerzeséhez. Januér 24-én Szolnokon az dvodai és iskolai szocialis segitéknek szervezett
szakmai napon vettiink részt.

Februar a farsang jegyében telt, tobb intézményt meglatogattunk, bekapcsolodtunk a program
szervezésébe, a dekoracio készitésébe és a diszitésbe. Februarban lehetéségiink adodott részt
venni a Jasz - Nagykun — Szolnok Varmegyei Rend6rség blinmegelézési munkatarsai altal
szervezett ,,Police Coffe” el6adason részt venni. Ebben a hénapban a KSZC Vinyai Ambrus
Technikum 9. osztalyos tanuldinak tartottunk érzékenyité foglalkozasokat tolerancia és
elfogadas témakorokben. Aktudlis a téma, hiszen ebben a korosztalyban gyakori kamaszkori
probléma a testképzavar, 5nmaguk és masok elfogadasa Az éves jelzérendszeri tanacskozason,
két helyszinen, Mez6turon és Turkevén vettiink részt.

Marciusban a Mezotiri FICSAK meghivasara a Kaméleon tarsulat jart Mezétdron, aki a
kapcsolati er6szak témakorét jelenitette meg kiilonb6z6 szituaciokban. A JNSZ Varmegyei
Rend6rkapitidnysdg munkatérsa a drogprevencioval (,,SZER, ami megvaltoztat™) kapcsolatos
eldadast tartott intézménylink szakembereinek és a jelzérendszer tagjainak. Mércius 27-én
kiilonleges tancszinhazi élményben volt résziink, ahol a véros iskolas gyermekei is részt vettek,
az el6adas témaja pedig az iskolai bantalmazas volt tancjelenetekben megjelenitve. Marcius 27-



én és 28-4n a KSZC Vanyai Ambrus Technikum 9-11. osztalyos tanuldinak tartottunk eloadést
a csaladon beliili erdszak kezelési lehetdségeirdl. Ezeket a foglalkozasokat az osztalyfénskok
kérésére tartjuk meg, el6re egyeztetett témakdrben.

L {

Aprilisban, a tavaszi sziinet elétt a Rékoczi uti 4ltalanos iskola 5. osztdlyos tanuloinak
meseterapias foglalkozast tartottunk iskolai bantalmazés miatt. Ebben a honapban lehetoségiink
volt online szakmai el6adast meghallgatni gyermekbantalmazéas témakoérben. Ez a program
majusban is folytatodott.

A majusi hénap is gazdag volt szakmai programokban: méjus kézepén Debrecenben voltunk
szakmai mithelyen, melyre kifejezetten az 6vodai és iskolai szocialis segitéket hivtak meg.
Majus végén gyermeknapi rendezvények sorozatan vettiink részt, valamint a Rakoczi uti iskola

szervezésében egész napos blinmegel6zési program keretében Vajda Zsolt szocidlis szakember,



tréner és szupervizor j6l hasznositott ismereteket adott az iskolan beliili a kortars erészak €s
bantalmazas eléforduldsi és kezelési lehetéségeir8l. A honap végén a Turkevei Szocidlis
Szolgaltatd Kozpont szervezésében megrendezett ,,Haritok, azaz szabadulasom torténete” ciml
eléadason vehettek részt a szocialis szakemberek és a tirkevei kzépiskolédban tanulé didkok.
A program lényege a kdbitoszer fliggdségtol valo szabadulas élményének ataddsa. A fiatalok
hiteles forrasbol kaptak informaciot.

Juniusban a tanévzaras el6tt a KSZC Mezéttri Szakképzd Iskola leanytanuldinak szamara
tartottunk eléadast a ndi higiéniardl. Az elbadast kovetéen a Magyar Vordskereszt altal
adomanyozott egészségiigyi csomagokat osztottuk szét. Junius 16-an Szocidlis Egyeztetd
Férumon vettiink részt. A vakacié elétt a II. Rakoczi uti Altaldnos Iskola altal szervezett
sportnapon mi is vallaltunk feladatokat. A Turkevei Petéfi Sandor Altalénos Iskola 4. osztalyos
tanuldival biciklitiran vettiink részt. A nyari sziinet elején sportnapot szerveztiink a Vérosi
Sportcsarnokban, ahol a gyerekek zumbazhattak, szkanderozhattak, focizhattak, jatékos
sorversenyekbe kapcsolddhattak be.
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Jilius honapban kistérségi taborok programjaiba kapcsolddtunk be egy-egy napra.

Mezéhék

Szeptemberben sziil6i értekezleteken, tanévnyitd értekezleteken vettiink részt.
Szeptember 3-an a Humén Szolgaltaté Kézpont Szakmai Miihelyén kaptunk 0j informéciokat
az (j tanévre val6 felkésziilés lehetdségeihez. Szeptember 18-4n a KSZC Vanyai Ambrus
kozépiskola 9. és 10. osztdlyos tanuldinak tartottunk prevencids foglalkozésokat az iskolaba
valo beilleszkedés témakorben. Szeptember els6é hetében a tiirkevei 6vodakban beilleszkedést
segit6 jatékos foglalkozast tartottunk. A KSZC Vanyai Ambrus Technikum Szakképzo Intézet
és Kollégium minden év szeptemberében tartja meg az 6szi sport €s ,,golyaavatd” rendezvényét,

melyre mi is meghivast kaptunk.



Oktober: A Rakoczi ti altalanos iskola minden év oktober kzepén, az 6szi sziinet el6tt csaladi
napot tart, amelyen mi is képviseltettik magunkat egy-egy allomason. A Turkevei Szocialis
Szolgaltaté Kozpont altal szervezett ,,Szer, ami megvaltoztat” cimmel eldaddst lathattunk az
iskolai bantalmazas és szerhasznalat témakorében. Részt vettiink az oktober 23.-ai Nemzeti
Unnepi rendezvényeken. Az id6sek vilagnapja alkalméabdl intézményiink is koszontotte az
idések klubjat rendszeresen latogaté tagokat. A rendezvényen &rokzold dallamokkal
szorakoztuk az idés embereket.

Novemberben a KSZC Vanyai Ambrus Technikumba jaré 9-12. osztélybs leany tanuloknak a
Magyar Vordskereszt teriileti vezet6jével kozosen eldadast tartottunk a felnétté valas (ndiesség,



menstrudcio, szexualitds, parkapcsolat) folyamatairdl. A program hianypdétlo volt, hiszen az
ezzel kapcsolatos otthoni felvilagositas nagyon sokszor hidnyos, vagy nem torténik meg. A
tarkevei Kaszap Nagy Istvan Altaldnos Iskola 5-7. osztalyos tanuléi is kaptak felvildgositast a
n6vé valas folyamatarol. A Mezétari Reforméatus Altalanos Iskoldban adventi kézmiives
délutanon vett részt kollegank. A Turkevei Pet6fi Sandor Altalanos Iskoléban és a Mez6ttri I1.
Rakéczi Ferenc Altalanos Iskoldban halloween partikon vettiink részt. November 26-4n
Tuarkevén tartott szakmai eldadast a jelzérendszer tagjainak Vajda Zsolt szupervizor.
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December a mikulds és a karacsonyvaras idGszaka, mely jO lehetdséget teremt nekiink a
gyerekekkel torténd jatékos foglalkozasokhoz. ,,Télapod érkezése” cimmel Turkeve mindkét
altalanos iskolajaban és 6vodajaban egyiitt vartuk a Télapo érkezését. Kétpon is ugyanezzel a
miisorral mutatkoztunk be. Sajnos a Mezétiri Altalanos Iskolakban erre nem volt igény.
December 10-én a II. Rékoéczi Ferenc Altalanos Iskolaban kézmiives délutanon egyiitt
alkothattak gyerekek, sziilok és pedagogusok kardcsonyi meglepetéseket. Turkevén és
Mez6taron is karacsonyi rendezvények zartak az évet.
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X. Csalad-és Gyermekijoléti Kézpont adomanygyviijtése, osztasa

- Tavasztdl a karacsonyi iinnepekig bezarolag folyamatosan fogadtuk a varosbol érkezé
ruha és butor adomanyokat, amit a raszorul6 csaladok szdmara juttattunk el, illetve a
raszoruld csaladok az adomanygyiijt6 helységben valogathatjak ki, mire van sziikségiik.

- A felajanlasoknak koszonhetben sok-sok jatékkal is megajandékozhattuk a
gyermekeket.

- Egész évben a Magyar Voroskereszt Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Szervezete —
K6rmondi Andrea -Mez6tir- teriileti munkatars és Sz6ll6si Sandorné Erzsike dnkéntes
segitd kozremikodésével nagyon sok tartés élelmiszer adoményt tudtunk kiosztani a
raszorulo csaladok és a kozmunka programban dolgozok részére.

XI. A Csalad-és Gvermekijoléti Kozpont altal szervezett rendezvények:

Osszefoglald tablazat

2025.02.25.
Kapcsolati erészak témaban programf@ 2025. 03. 14.
DHD-s konferencia 2025.03.18. -
zer, ami megvaltoztat 2025.03.20.
Uzenet TAncszinhaz eldadas I 2025. 03. 27.

12025.04.24.




2025.05.23.
2025.06.12.
2025.06.26
2025.07.01.
2025.08.29.
2025.11.18.

2025.12.04.

Néhany gondolat a programokrol

Hajozasok:
Egy maganszemély felajanlasaval évek ota lehetéség van tobb csoportban altalanos iskolas
életkorti osztalyok, gyermekkozosségek kiranduldsara. A program nem csak dunai hajozast
jelent, mindig kapcsolodik hozza kulturalis program. Illetve vannak gyermekek, akik még
sosem jartak Budapesten, szamukra az utazas, Budapest latvanya is nagy élmény. A tdmogato
személy a kirandulasok teljes koltségét biztositja a gyermekek és a kisér6k szamara.

A Police Cafe a Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Rendérkapitanysag Buniigyi
Igazgatésaganak a szervezésében valosult meg, jarasi jelzorendszeri szakmai konzultacio
keretében.

Kapcsolti erészak témaban az alabbi szakmai program keriilt megszervezésre:
» Kaméleon Tarsulat forum szinhazi eléadasa
*  Szakmai tajékoztatd a hozzatartozok elleni er6szak témakdorében,
illetve az aldozatsegités lehetoségeirdl
(Aldozatsegité K6zpont, Regionalis Krizisambulancia, INSZVMRFK)

Az ADHD-r6l sz616 konferencidn a megszokott szemsz6gon tul kaphattak ralatast az ADHD
jellemzore, tendencidkra, a csaladok timogato rendszerre.

Szer, ami megvaltoztat
..Szer, ami megvaltoztat” prevencids rendorségi tajékoztato és interaktiv szakmai konzultacio
volt.



Uzenet Tancszinhiz el6ad4s témdi az aldbbiak voltak:
o Csaladon beliili erészak
Kikdzositeés
Személytelen Vilag — telefon €s a kozlekedés
Lathatosag (latni és 1atszani)
nyito €s zaro tanc
Beszélgetés a tancokban megjelenitett témakrol

O 0 0O 0 0

Templomkert Gyermeknap:

A BKTT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat mar évek Ota szervez a
gyermeknap alkalmaval gyermekfoglalkoztatokat az ellatott gyermekek szamara az
intézményiink falai kozott. Az idén gondoltunk egy nagyot és a korabbi évek hagyomanyat Ujra
gondoltuk. Az idén 2025. majus 23-an pénteken kivittilk a gyermeknapi rendezvényiinket a
szabadba, az Ujvarosi Reformatus Templomkert jatszoterére, mely a varosunk perem teriilete,
ahol a legnagyobb szdmban élnek hétranyos és halmozottan hatranyos gyermekeket neveld
csaladok. Igy lehetévé vélt nem csak a gyermekek, hanem a sziileik elérése is. A sziilok
edukacidjara is volt lehetéség a rendezvény kapcesan.

A Mezétari I1. Rikoczi Ferenc Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskolaban
megrendezésre keriilé Biinmegelozési Napon, a gyermekek, pedagbégusok, gyermekjoléti
szakemberek, a rend6rség munkatarsai, polgarérok és kiilsés szakemberek kdzdsen egész napos
szabadidos €s ismeretterjesztd, preventiv és edukécios programokon vettek részt.

Sport Nap
A gyermekek szdmaéra a Vérosi Sportpalyan keriilt megrendezésre a program, tébbfele sport
tevékenységgel, kreativ foglalkozasokkal, versenyekkel, bemutatokkal és 1) sportolasi
lehetoségekkel.

Iskolataska és Tanszercsomag adomanyozas
Thomas Mann All Nations Lions Klub az iskolatakakat biztositja az FF Fémfeldolgozd Zrt-t
pedig a sz elsd osztalyhoz sziikséges tanszerekkel toltdtte meg azokat.
Az adoméanyozas csaladias és linnepélyes keretek kozott az adomanyozok és adomanyozott
csaladok részvételével tortént.

Télap6 linnepség
A gyermek szamara minden évben egy nagyon vart eseményrdl beszéliink, 2025-ben a
Kozpont/Szolgalat 1j épiiletének az udvaran tudtuk megrendezni, ahol kiilsé adomanyzé

kapcsan a gyermek kaptak télapo csomagot, valamint kellemes hangulatban az alkalomhoz illé
szabadidés tevékenységekkel kapcsolodtak ki.

Egvéb tevékenységek:

» Szakmai mithelyeken vettiink részt

= 2025.01.24. Szakmai miihely — ,,Mi most jatszunk™ 6vodai és iskolai segitok részére
szervezett program, a Szolnoki Human Szolgaltaté Kozpont szervezésében
= 2025.04.28.



= Szakmai mihely — Online, Kriziskezelés - A telekommunikdciés eszkozok
haszndlatanak lehetdségei — Kriziskezelés telefonon. A lelki els6segély szolgalatok
moédszertana. Ratekintés a személyes segitd beszélgetések és a telefonos lelki elsdsegély
nyujtotta tamogatas kozotti kiilonbségekre.

= 2025. 05. 07. Szakmai Miihely — Aktualis problémak az addiktoldgia teriiletén.

= 2025. 05. 12. Szakmai miihely — Kortars bantalmazas témakdrben.

= 2025. 06. 03. Szakmakozi megbeszélés —Drogprevencid szervezése a
mindennapokban, Drogprevencids szindarab feldolgozasa.

= 2025. 09. 03. Szakmai Miihely — Onsértés és szuicid gondolatok kamaszkorban.

= 2025. 10. 03. Szakmakozi megbeszélés — a ,,szer, ami megvaltoztat”.

= 2025. 10. 22. Szakmai Miihely — Kapcsolati er6szak felismerése.

= 2025. 10. 21. Debreceni Egyetem szervezésében Szocidlis Szakmai Nap — Képzések
bemutatasa, szocialis kutatasok bemutatasa.

= 2025. 10. 27. Baptista Tevékenyszeretetszolgalat Szakmai Nap — Intézmeény €s
szolgaltatdsok bemutatésa, Pszichiatriai betegek a rehabilitacié 1épcsoin.

XII. Osszegzés

A fenti beszamoléboél Kkideriil, hogy mind a Csalad-és Gyermekjo6léti Kézpont, mind a
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat széleskorii tevékenységet lat el a Jdrdshoz tartozé
telepiiléseken. Probaljuk segitd, egylittmiikddé tevékenységiinket az ellatasi teriiletiinkhoz
tartoz6 lakosokkal megismertetni. Ennek koszonhetGen egyre tdbben veszik igénybe
szolgaltatasainkat, reméljiik ez igy lesz a jévdben is.

A megvaldsult fejlesztéssel, a Mezdtur Rakoczi u. 49. szam ala koltozéssel szolgaltatasaink
igénybevétele zavartalanna valt, elegendd helyiink van a specialis ellatasok szadmara, a segitd
beszélgetésekre, a tandcsaddsokra, valamint a szakemberek szamara. Ugy latjuk, hogy
szilkséges lenne 1] szolgaltatdsok bevezetése is, mint a csaladterapia, a pszicholdgusi
tandcsadas, a mediaci6, hiszen tapasztalatunk szerint a csaladban, illetve az iskoldban
jelentkezd problémak megoldasat nagyban segitenék ezek a szolgaltatasok.

A nyéri szabadidos tevékenységek, valamint az iskolai és évodai szocidlis segitd tevékenységet
végzok munkaja, a gyermekek szdmara ad lehetdséget a fejlodésre, kiemelt figyelmet forditva
a hatranyos, illetve a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekekre.

4.A feliigyeleti szervek altal gyamhatosigi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovibba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitisok bemutatasa.

Feliigyeleti szerv altal ellenérzésre nem kertilt sor.

5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatirozasa a Gyvt. elirdsai alapjan (milyen
ellatisokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb Kkezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

A veszélyeztetettséget észlelo-és jelzOrendszer miikddtetése a koznevelési intézmények,
gyermekvédelmi  szolgdltatasok, egészségiigyi  szolgaltatisok, és a  rendOrség
kozremiikodésével.

Szabadid6s programok megvaldsitdsara iranyuld programok onkormanyzati tamogatasa.
Kozfoglalkoztatds megszervezése, mellyel a csaladok anyagi helyzete javulhat.



Adomanycsomagok raszorulokhoz val6 eljuttatidsanak tamogatasa.

6.Gyermekkoru és fiatalkoru biinelkovetések:
2025. évben gyermekkoru és fiatalkord biinelkvetésre nem volt precedens.

7. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellitisaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidés programok, drogprevencio stb.)

Meg kell emliteni a mez6héki lakosok segitokészségét is, hiszen szdmos esetben tapasztalhattuk,
hogy nehéz helyzetben képesek Osszefogni, segiteni a rdszorulé csalddokat akar személyes
segitségnyujtassal, adomanyokkal






